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Nachhaltigkeit auf der politischen Agenda
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Quellen: Mitteldeutscher Rundfunk 2023, Zeit Online 2024, Handelszeitung 2022, energate messenger 2023  
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Zutat Nr. 1:

Gemeinsames 

Verständnis



Nachhaltige Entwicklung 

im Tourismus ist ein 

Balanceakt

Quelle: Hochschule Luzern (2015)
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− Wirtschaftliche Leistungsfähigkeit

− Ökologische Verantwortung

− Gesellschaftliche Solidarität

− Gestaltungsrecht zukünftiger 

Generationen



Zutat Nr. 2:

Klare Rahmen-

bedingungen
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Politische Vorgaben dienen als Leitlinien 
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Sustainable Development Goals 

Agenda

2030

Quelle: United Nations, Department of Economic & Social Affairs

Tourismusstrategie des Bundes

Quelle: Staatssekretariat für Wirtschaft SECO



Zutat Nr. 3:

Gespür für 

Trends & 

Entwicklungen
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Veränderte Gästebedürfnisse nehmen Einfluss
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Nischen und wenig besuchte Reiseziele 

entdecken

Autonomes & flexibles Reisen mit 

eigenen Transportmitteln (Trend Road Trips)

Lokaler Konsum und Spezialitäten Kleinere Reisegruppen

Grösserer Fokus auf Nachhaltigkeit
Kürzere Reisen das ganze Jahr über, die 

kurzfristig geplant werden

Reisen in die Natur, wo Distanzierung möglich 

ist, mehr Outdooraktivitäten

Digitalisierung und künstliche Intelligenz 

beeinflussen die Planung und das Reisen

Slow Tourism und regenerativer Tourismus Bleisure & Workation

Inlandreisen und Reisen näher am Heimatort Geschäftsreisen auf tieferem Niveau

Nutzung von landgebundenen 

Verkehrsmitteln

Preiswerte und qualitative Angebote statt nur 

das Günstigste 

Quellen: Tourism Review: Froyd, J.N. (2020, April 20), Morris, J. (2020 May 11), Wein, A.J. (2020, May 04)

Laesser, C. & Bieger, T. (2020, May), Tripadvisor (2020, April 20), EHL Insights (2022), Marriott Bonvoy (2023)



Nachhaltigkeit als Positionierungsmerkmal
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Quelle: Booking.com, 2024

Quelle: LinkedIn, 2023 Quelle: Kinderregion, 2024



Beweggründe von Unternehmen

Quelle: Swiss Sustainability Benchmark-Studie, 2023
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Zutat Nr. 4:

Funktionierende 

Governance



Ebenen der nachhaltigen Entwicklung
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stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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− Zentrale, nationale Anlauf- und 

Vermittlungsstelle rund um die 

Nachhaltigkeit im Tourismus

− Seit Januar 2022 unter dem Dach des 

Schweizer Tourismus-Verbands (STV)

− Förderung der nachhaltigen Entwicklung 

im Schweizer Tourismus

− Bündelung der Ressourcen und 

Schaffung von Synergien über den 

ganzen Tourismussektor

− Vernetzung, Befähigung und 

Wissenstransfer

Kompetenzzentrum 
Nachhaltigkeit (KONA)



Ganzheitliches Verständnis 

der Nachhaltigkeit (Umwelt, 

Gesellschaft, Wirtschaft)

Aufbau von Synergien durch 

Koordination und Vermittlung

Fokus auf nationale und 

branchenübergreifende 

Projekte

Prinzip der Subsidiarität

Strategie des KONA

stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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http://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit


Projekte des KONA

Vernetzung
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Befähigung Messen & Reporting

stv-fst.ch/nachhaltigkeit

https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/sdg-tourismus-dialog/
http://www.stv-fst.ch/sustainable-tourism-days
http://www.stv-fst.ch/swisstainable
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/swisstainable/swisstainable-destination
https://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/best-tourism-villages


Zutat Nr. 5:

Kollaborativer

Prozess



Neue Partnerschaften & Kooperationen pflegen
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Wissenstransfer sicherstellen
Nachhaltigkeitsplattform

www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit 

stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsplattform
http://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit


Austausch im Netzwerk
Sustainable Tourism Days
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stv-fst.ch/nachhaltigkeit

Zur Website

https://www.stv-fst.ch/sustainable-tourism-days


stv-fst.ch
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Zutat Nr. 6:
Praxisorientierte 
Tools
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Swisstainable

Nachhaltigkeitsprogramm «aus dem Tourismus 

für den Tourismus» für alle touristischen Betriebe 

entlang der Wertschöpfungskette

− Meta-Programm mit etwa 70 anerkannten 

Nachhaltigkeitsnachweisen

− Fokus: Praktische Umsetzung der 

Nachhaltigkeit über 12 Themenbereiche 

hinweg

Mehr Informationen: stv-fst.ch/swisstainable

Aktuelle Zahlen: Dashboard

stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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http://www.stv-fst.ch/swisstainable
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/swisstainable/dashboard
https://glarnerland.ch/de/service/medien/detail/wir-sind-swisstainable.html
http://www.stv-fst.ch/swisstainable


Swisstainable
Ein Programm aus dem Tourismus für den Tourismus



Swisstainable
Überblick der Level
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stv-fst.ch/nachhaltigkeit



Swisstainable
Aktuelle Zahlen

stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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Level I – committed: 1288 Betriebe

Level II – engaged: 328 Betriebe

Level III – leading: 301 Betriebe

Noch ausstehend: 692 Betriebe

Total   2609 Betriebe*

*Stand: 16.04.2024

Aktuelle Informationen sind über das Swisstainable Dashboard abrufbar.

27%

49%

12%

12%

registered / in process

​Level I – committed

Level II – engaged

​Level III – leading

https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/swisstainable/dashboard


stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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Erfassung und Publikation von 

Zugänglichkeitsinformationen im Schweizer 

Tourismus

− Soziale Dimension der Nachhaltigkeit: 

Sensibilisierung für Inklusion und 

Barrierefreiheit

− Breite Ansprache von Personen mit 

Mobilitätseinschränkungen, Senior:innen und 

Familien mit Kindern

Mehr Informationen: stv-fst.ch/okgo-initiative 

OK:GO Initiative

https://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
https://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
https://www.stv-fst.ch/okgo-initiative


Vorstellung OK:GO Initiative
Aktuelle Zahlen

Stand 16. April 2024

− 1’600 selbsterfasste Einträge

− 90% Betriebe aus dem Tourismus

− 713 Business Accounts
28

stv-fst.ch/nachhaltigkeit

Aktivitäten; 292; 18%

Bildung; 7; 0%

Dienstleistung; 70; 
4%

Essen & Trinken; 
265; 17%

Gesundheit; 17; 1%

Lebensmittel; 30; 2%Mobilität; 386; 24%

Shopping; 43; 3%

Touristeninformation; 
108; 7%

Unterkunft; 382; 24%
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Zutat Nr. 7:
Stetige
Weiterentwicklung
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Best-Practice-Beispiel

Level I – committed

Restaurant Libelle, Luzern

− Inklusives Integrations- & 

Beschäftigungskonzept

− Innovationswettbewerb für Mitarbeitende

− Stärkung der regionalen Identität und 

Kreisläufen mittels Saisonkalendern

− Nutzung von Social Media für die 

Kommunikation von Nachhaltigkeitsthemen



Ticino Turismo, Bellinzona

− Weiterentwicklung Mobilitätsangebot 

− Förderung von Barrierefreiheit 

«Turismo inclusivo» 

− Starker Fokus auf Nachhaltigkeits-

kommunikation (gegenüber von 

Partner:innen sowie Gästen)

Best-Practice-Beispiel

Level II – engaged



Rhätische Bahn

− Umfassendes Nachhaltigkeitsleitbild

− Ausgeprägtes betriebliches

Gesundheitsmanagement

− Energiesparmassnahmen (Automatisierung 

von Weichenheizungen, Gebäuden usw.)

Best-Practice-Beispiel

Level III – leading
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1. Gemeinsames Verständnis

2. Klare Rahmenbedingungen

3. Gespür für Trends & Entwicklungen

4. Funktionierende Governance

5. Kollaborativer Prozess

6. Praxisorientierte Tools

7. Stetige Weiterentwicklung

Erfolgsrezept für die 

Nachhaltigkeit im Schweizer 

Tourismus



stv-fst.ch/nachhaltigkeit
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Schweizer Tourismus-Verband

Finkenhubelweg 11

3012 Bern

+41 31 307 47 47

nachhaltigkeit@stv-fst.ch

stv-fst.ch

Vielen Dank für eure Aufmerksamkeit.

Anmeldung Newsletter

STV | Swisstainable | OK:GO Initiative

34

http://www.stv-fst.ch/
http://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit
https://www.stv-fst.ch/verband/aktuelles/anmeldung-newsletter
https://ch.linkedin.com/company/stv-fst
https://www.linkedin.com/company/swisstainable-programm
https://www.linkedin.com/company/okgotourism/
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